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Ministério da Justiga e Seguranga Publica
Secretaria Nacional do Consumidor
Departamento de Projetos e de Politicas de Direitos Coletivos e Difusos
Coordenagdo-Geral de Anélise e Formalizagdo
Coordenagdo de Formalizagdo

PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA:

1.1. Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do 6rgdo ou entidade descentralizador(a): Fundo de Defesa de Direitos Difusos
Nome da autoridade cumpetente:_
Numero do CPF:_

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo acompanhamento da execugdo do objeto do TED: Secretaria Nacional do Consumidor / Departamento de Projetos e de Politicas de Direitos
Coletivos e Difusos / Coordenagdo-Geral de Analise e Formalizagio

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que descentralizard o crédito: 200401/00001 - Fundo de Defesa de Direitos Difusos

Nudmero e Nome da Unidade Gestora - UG Responsavel pelo acompanhamento da execugdo do objeto do TED: 200401/00001 - Fundo de Defesa de Direitos Difusos

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA:

2.1. Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do érgdo ou entidade descentralizada: Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ
Nome da autoridade competente: | N NN
amero do cor- | N NN

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pela execugdo do objeto do TED: Universidade Federal do Rio de Janeiro
2.2. UG SIAFI
Nudmero e Nome da Unidade Gestora - UG que recebera o crédito: 153115/15236 - Universidade Federal do Rio de Janeiro

Numero e Nome da Unidade Gestora -UG responsével pela execugdo do objeto do TED: 153115/15236 - Universidade Federal do Rio de Janeiro

3. OBJETO:

Conceituagdo, mapeamento e coleta de evidéncias cientificas sobre as campanhas que envolvem as chamadas “operagdes de influéncia”, que utilizam técnicas de desinformagdo, diferentes formas de engano,
fraude e manipulagdo online dos consumidores brasileiros.

4. DESCRICAO DAS AGOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED:

META 1 - Criagdo de indicadores e protocolo de dentncias para o Ministério da Justica implementar em seus canais virtuais;

1.1. Etapa: Criagdo de indicadores de transparéncia e qualidade do acesso a dados oferecido pelas plataformas
digitais

Indicador: 1 Protocolo com orientagdes para implementagdo de indicadores de
transparéncia ao MISP

1.2. Etapa: Protocolo de dentncias para o MJ implementar em seus canais virtuais

Indicador: 1 Protocolo ao MJ com apresentagdo de relatério e
acompanhamento na implementagdo das medidas

META 2 - Desenvolver pesquisas sobre anuncios falsos e o ecossistema de desinformagdo que culmina em operagdes financeiras, a partir de evidéncias baseadas em dados e métodos cientificos;

2.1. Etapa: Estudo n2 1: anuncios falsos, seus mecanismos e potenciais danos a fornecedores e consumidores

Indicador: 1 Relatério sobre achados do estudo

2.2. Etapa: Estudo n2 2: ecossistema de desinformagdo que culmina em operagao financeira

Indicador: 1 Relatério sobre achados do estudo

2.3. Etapa: Livro baseado estudos n21 e n22

Indicador: 1.000 Exemplares do Livro elaborado com base nos estudos

META 3 - Criar banco de dados com contas e paginas falsas ou fraudulentas em que os anunciantes levam o consumidor ao engano, roubo de dados, prejuizos financeiros, golpes ou qualquer outro tipo de
perda ou dano material ou moral;

3.1. Etapa: Banco de dados relativos a estudos n 1 e n? 2 Indicador: 1 Banco de dados

META 4 - Promover semindrios para divulgar e discutir os resultados dos dois estudos propostos no projeto com as equipes do Ministério da Justica e convidados;

4.1. Etapa: Seminario Online sobre indicadores de transparéncia e qualidade do acesso aos dados das

Indicador: 1 Evento online
plataformas

4.2, Etapa: Seminario sobre o Estudo n2 1: anuncios falsos, seus mecanismos e potenciais danos a fornecedores e

- Indicador: 1 Evento em Brasilia
consumidores

4.3. Etapa: Semindrio sobre o Estudo n? 2: ecossistema de desinformagdo que culmina em operagdo financeira Indicador: 1 Evento em Brasilia

5. JUSTIFICATIVA E MOTIVAGCAO PARA CELEBRAGAO DO TED:

Situagdo Atual

A UFRJ justifica a importancia do projeto a partir de trés observagdes. A primeira é a de que as praticas de vigilancia online e micro-segmentacdo de audiéncias para ganhos comerciais estdo cada vez mais
enraizadas nas ldgicas de uso das plataformas digitais, sendo adaptadas e utilizadas para “operagdes de influéncia” nas esferas politica e de seguranga financeira. A comunicagdo digital inaugurou uma nova
forma de publicidade. Ao combinar mineragdo de dados sobre bilhes de usudrios com inteligéncia artificial, tornou-se possivel direcionar anuncios personalizados de acordo com o perfil especifico de cada
consumidor. As predi¢des sobre o comportamento dos usuarios formuladas a partir de modelagem de dados pessoais se tornaram o principal servigo vendido pelas big techs (ZUBOFF, 2019). Dessa forma, o
modelo de negdcios das plataformas digitais é essencialmente baseado em publicidade. Sdo empresas que lucram vendendo aos anunciantes seus servigos de personalizagdo e direcionamento de mensagens
a publicos hipersegmentados (DOBBER et al., 2023). A infraestrutura de publicidade fornecida pelas plataformas digitais, como Meta e Google, tornou a publicidade mais segmentada e escaldvel, criando
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PRODUTOS

Protocolos

META 2

Desenvolver
pesquisas sobre
anuncios falsos e
o ecossistema de
desinformagdo
que culmina em
operagdes
financeiras, a
partir de
evidéncias
baseadas em
dados e métodos
cientificos

Und

R$ 1.273.784,97

R$ 1.273.784,97

novembro/2023

setembro/2024

PRODUTOS

Relatdrios de estudos e livros

META 3

Banco de dados
relativos a estudos
n2len?2

Und

RS 139.500,00

R$ 139.500,00

julho/2024

setembro/2024

PRODUTO

Banco de dados

META 4

Promover
seminarios para
divulgar e discutir
os resultados dos
dois estudos
propostos no
projeto com as
equipes do
Ministério da
Justica e
convidados

Und

RS 162.000,00

RS 162.000,00

fevereiro/2024

setembro/2024

PRODUTOS

Eventos

10. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO::

MES/ANO

outubro/2023

fevereiro/2024

TOTAL

11. PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO - PAD:

CODIGO DA NATUREZA DA DESPESA

ANO

CUSTO INDIRETO

VALOR TOTAL PREVISTO (CUSTO INDIRETO + CUSTO DO PROJETO)

339014

2023

R$ 6.000,00

339018

2023

R$ 342.400,00

339020

2023

R$ 753.600,00

339030

2023

R$ 351,34

339033

2023

R$ 6.000,00

339039

2023

R$ 200.000,00

R$ 200.000,00

449052

2023

RS 87.362,66

339014

2024

RS 10.500,00

339018

2024

R$ 181.200,00

339020

2024

R$ 376.800,00

339033

2024

R$ 12.000,00

339039

2024

R$ 23.784,97

12, PROPOSICAO e APROVACAO:

Aprovo, conforme Plano de Trabalho (25067014) e Cronograma de Desembolso (25067014) registrado pela UFRJ na Plataforma Transferegov.br.

Aprovo, conforme voto do Relator-Conselheiro do Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa de Direitos Difusos - CFDD (24965656), aprovagdo na 2632 Reunido Ordinaria do CFDD (24965840) e nos termos

da Nota Técnica 4 (24547268).

Vice-Reitora da Universidade Federal do Rio de Janeiro

Presidente do Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa de Direitos Difusos
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